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ANKARA HALK EKMEK MARKET YAZILIMI
(1C ENTERPRISE ENTEGRASYONU)
SATIN ALMA TEKNIK SARTNAMESI

1. AMAC VE KAPSAM

Bu teknil sartname, Ankara Halk Ekmek tarafindan isletilen market noktalarinda
kullamlmak tizere gelistirilecek 1C Enterprise tabanh yeni nesil Market Yonetim
Yaziliminin; satig, stok yénetimi, sube performans izleme, terazi ve POS cihaz
entegrasyonlari, mobil ydnetim paneli ve merkezi raporlama modiillerinin kurulumu,
devreye alinmasi ve destek siireglerini kapsamaktadir.

2. GENEL SISTEM OZELLIKLERI

- Sistem, 1C Enterprise platformu iizerinde gelistirilecektir.

- 50 es zamanh kullanici lisansi saglanacaktir.

- Cok subeli cluster mimarisi desteklenecektir,

- Kullaniar dostu, izh, sade ve optimize edilmis arayiiz tasarinm uygulanacaktir,
- Sistem; bilgisayar, tablet, POS terminal ve mobil cihazlarla uyumlu ¢ahsacaktir.
- Yiiksek veri akislarinda stabil ¢calisma garanti edilecektir.

- Merkezi sunucu iizerinden gergek zamanh veri igleme yapilacaktir,

3. CLUSTER (KUME) MIMARISI GEREKSINIMLERI

- Titm market subeleri merkezi veri tabamna bagh sekilde galisacaktir,

- Veri biitiinliiii ve es zamanl islem glivenlii saglanacaktir.

- En az %99,5 calisma siirekliligi sunulacaktir,

- Yedekleme, felaket kurtarma ve sistem geri doniis planlari saglanacaktir.
- Sunucu performans takibi ve otomatik uyar mekanizmasi bulunacaktir.

4, MARKET SATIS EKRANI VE OPERASYON MODULLERI

- Kasiyer satis ekram hizh, sade ve dokunmatik kullanima uyumlu olacaktr,

- Uriin arama, barkod ile satig, fiyat kontrol ve iade islemleri desteklenecektir,
- indirim, kampanya ve kupon uygulamalar yonetilebilecektir.

- Nakit, kredi karty, fig ve fatura ciktis: alinabilecektir,

- Giin sonu kasa raporu ve kasiyer bazh performans takip ekran saglanacaktir.

5, TERAZ| ENTEGRASYONU

- Yazthm, marketlerde kullanilan elektronik teraziler ile tam entegre ¢ahisacaktir,

- Desteklenen terazi markasi: **Dibal / Digi / CAS** (Kuruma gore uyarlanacaktir).
- Terazilere merkezi fiyat génderimi yapilabilecektir.

- Teraziden gelen barkodlu tiriin bilgileri otomatik olarak sisteme iglenecektir.

6. INGENICO OKC POS ENTEGRASYONU
= Ingenleo OKC serisi ddeme kaydedici cihazlar ile tam entegrasyon saglanacaktir.
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- Satis ekranindan 6deme POS cihazina otomatik aktarilacak ve islem sonucu geri
ahinacaktir,
- Mali onay verileri sistem raporlarina islenecektir.

7. VERI ANALIZI VE RAPORLAMA MODULLERI

- Gergek zamanl satis, ciro, stok ve kirhhk raporlart sunulacaktr.

- Glinliik, haftahk, aylik ve yillik performans analiz ekranlan sagilanacaktir.

- Sube karsilastirma, tiriin bazh satig analizi, kritik stok uyarilari ve siparis 6nei
algoritmalart bulunacaktir,

- Erisim yetkileri kullanici roliine gére smirlandinlacakar.

8. MOBIL UYGULAMA OZELLIKLERI

- 108 ve Android uyumlu olacaktir,

- Anhik ciro ve satig takibi yapilabilecektir.

- Sube bazh stok seviyeleri goriintiilenebilecektir,

- Kullamici girisleri yetki seviyesine gore sinirlandirilacaktir.

9. YAZILIM GELISTIRME VE LISANS HAKLARI
- Yazihm Ankara Halk Ekmek adina gelistirilecek olup tiim haklari kuruma ait olacaktr.
- Kaynak kodlar, veri tabani semalari ve teknik dokiimantasyon eksiksiz teslim edilecektir.
- Geligtirici firma, yazilimi bagka kurumlara satamaz veya devredemez.

10. TEST, EGITIM VE DESTEK

-Kurum biinvesinde ¢aligmaka olan yazilim/bilgisayar mithendisi bulundurmasi
zorunlulugiu en az 1 personel,

- Sistem devreye alinmadan énce fonksiyonel ve yiik testleri yapilacaktir,

- En az 3 giinliik kullanmc egitimi verilecektir.

- 12 ay boyunca teknik destek, bakim ve giincelleme hizmeti sunulacaktir.

11. TESLIMAT VE SUREC PLANLAMASI

- Kurulum siiresi en fazla 60 is giinii olacaktir.

- T{im teslim siireci 90 is giiniinii agsmayacaktir.

- Kabul testleri basariyla tamamlandiktan sonra nihai onay verilecektir.
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